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PRESENTACION

El Instituto Superior Tecnologico La Castellana -ITEC-, conocedores de que la
educacion, cumple un rol fundamental en la transformacion del pais, y que se ha visto
en la educacion técnica y tecnoldgica como una oportunidad para poder profesionalizar
a miles de jovenes que por diferentes circunstancias no han podido lograr acceder a la
Educacion Superior Universitaria, nos permitimos presentar a nuestra Institucion:

Estamos ubicados en la ciudad de Loja, acreditados mediante Resoluciéon N°053-SO-
10-CACES-2021 por parte del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior. Tenemos 30 afios trabajando por el desarrollo de la region sur del
pais.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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Introduccién

: , REGISTRO  INSTITUCIONAL Y
CREACION Y AUTORIZACION DE NORMATIVA APLICABLE.

FUNCIONAMIENTO.

El Instituto Superior Tecnoloégico la El Consejo Nacional de Educacion
Castellana, es una institucion de educacion Superior (CONESUP), otorga al Instituto
superior con finalidad social y sin fines de Superior Tecnologico la Castellana, el
lucro, creado por iniciativa de promotores, su Registro Institucional Nro. N° 11-007, con

sostenimiento es particular-autofinanciado. fecha diciembre del afio 2001; Registro del
Consejo de Educacion Superior CES Nro.

2048 por ende, forma parte del Sistema
Nacional de  Educacion  Superior
Ecuatoriano.

Se constituye como persona juridica de
derecho privado, dedicada a la formacion
profesional en disciplinas técnicas y
tecnologicas; creadas mediante Acuerdo
Ministerial niimero 33-23-MEC N° 2906, Se rige por la Constitucion de la Republica
con fecha 24-06-1994, y posteriormente el del Ecuador, La Ley Organica de
CONESUP registr6 al Instituto Superior Educacion Superior y su Reglamento, las
Tecnologico la Castellana con Registro Resoluciones del Consejo de Educacién
Institucional N° 11-007, con fecha diciembre Superior (CES), Consejo de
del afio 2001. Aseguramiento de la Calidad de 1la

. . Educacion Superior (CACES), Secretaria
Mediante Resolucion Nro. 053-SO-10- de Educacién Superior Ciencia

CACES-ZOZI, de fecha 28 de julio del 2021, Tecnologia e Innovacidon (SENESCYT), el
emitida por el Consejo de Aseguramiento de
la Calidad de Educacion Superior (CACES),
se notifica al Instituto Super101: Tef:’noléglco y Tecnoldgica; y, deméds normativa que
“La Castellana” con la Acreditacion como emita el Consejo de Educacién Superior
Institucion de Educacion Superior, con lo (CES), el presente Estatuto, los

cual se garantlz? que nuestra institucion reglamentos y resoluciones emitidos por
luego de cumplir con .1,05 estandares _fje los organismos de gobierno, autoridades y
calidad es una Institucion de Educacion las emitidas por el Organo Colegiado

Superlor‘ debidamente acreditada y de Superior; cuenta con patrimonio propio.
excelencia.

Reglamento de las Instituciones de
Educacion Superior de Formacion Técnica

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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VISION

Formar profesionales de nivel superior altamente
competitivos, con capacidad critica, reflexiva, creativa,
humanistica, responsabilidad social, principios éticos

y de competencias de acuerdo a los avances tecnolégicos

y cientificos; con igualdad de oportunidades y aptitudes
para el desempeno profesional, acorde a las necesidades
de la sociedad, mediante una oferta educativa de calidad
que les permita ser competitivos en el campo laboral,
proactivos con la sociedad y el medio ambiente.

Ser el Instituto Superior Tecnoldgico, lider en el sur del
pais, con base solidas de ensenanza, prestigio, valores
y credibilidad a nivel local, nacional e internacional
promoviendo la investigacion, cooperacion, innovacion
y la educacién con un enfoque holistico y sociocultural,
formando profesionales de alto nivel con espiritu critico,
con conocimientos solidos, ética y aptitudes que
garanticen un aporte de profesionalices con niveles
altos en conocimientos técnicos, tecnoldgicos y de
vinculacién con la sociedad, contribuyendo al desarrollo
de nuestra ciudad, region y por ende el pais.
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W Gestion Académica

OFERTA ACADEMICA

TECNOLOGIA SUPERIOR EN DESARROLLO DE

@ Desarrollo
de Software

Aprobada mediante Resolucion RPC-SO-21-No.434-2020 del
23 de septiembre del 2020, por el Consejo de Educacion
Superior CES.

a carrera de desarrollo de software forma tecnoélogos
sionales con capacidades criticas, reflexivas y creativas
desempefio de actividades en relacion directa con la
ia informatica de programacion bajo parametros de
idad social, principios éticos y plenamente
on los avances de la ciencia tecnologica, con
cia de integridad humana que aporte a su
onal y por ende crecimiento social y econdmico.
o en Desarrollo de Software estara en capacidad de
r e integrar soluciones de software en diferentes
os, diseflar y ejecutar planes de verificacion de las
as, gestionar proyectos de desarrollo y comercializacion de
productos y servicios del sector, ademas evaluar y proponer
soluciones de software multipropdsito, cumpliendo con las
necesidades especificas de las empresas y los usuarios finales,
base en los estandares internacionales de calidad definidos

industria.

OGIA SUPERIOR EN GESTION DE RIESGOS

Gestion
e Riesgos

RPC-S0O-09-No0.162-2020 del
Consejo de Educacion Superior
i o0 sustantivo, CARRERA

El Tecnologo en Gestion de Riesgos tendra una formacion
tedrica, practica y metodologica que le permitira tener la
capacidad de construir planes de prevencion, emergencia,
mitigacion y posterior contingencia, mediante la evaluacion de
dafos, ante eventos o catastrofes que afecten a la poblacion o a
instituciones publicas o privadas. Ademas, coordinara el manejo
de albergues y refugios y servicios de salud durante catastrofes,
manteniendo sistemas de comunicacion eficaces que permitan
coordinar junto con instituciones publicas o privadas, todo esto
bajo competencias propias de su campo de conocimiento,
convirtiéndolo en un lider, que maneja el trabajo a presion con
alto grado de responsabilidad que le permitan salvaguardar a la
poblacion.

TECNOLOGIA SUPERIOR EN GESTION DE TALENTO
HUMANO

Aprobada mediante Resolucion RPC-SO-23-No0.492-2020 del
21 de octubre del 2020, por el Consejo de Educacion Superior

CES. Proyecto de ajuste curricular no sustantivo, CARRERA
EN LINEA Nro. 2048-ajuste-curricular-no-sustantivo-394835.

La carrera de Gestion del Talento Humano forma tecnoélogos,
con vastos conocimientos en todos los procesos relacionados con
la Gestion del Talento Humano, capaces de determinar los
diferentes ambitos de competencias lo que permitira transformar
los procesos en estricto cumplimiento de las disposiciones
legales, optimizando los procedimientos, lo que permitira que el
personal de las diferentes instituciones conozca los diferentes
aspectos relacionados a la Gestion del Talento Humano y los
beneficios que correcta gestion producen las instituciones.

El Tecnologo Superior en Gestion del Talento Humano, una vez
culminado su proceso de formaciéon profesional dentro del
Instituto Superior Tecnologico la Castellana, tendra solidos
conocimientos habilidades, destrezas y actitudes en desarrollar
técnicas de reclutamiento y seleccion de talento humano con la
finalidad de implementar procesos establecidos en el area,
gestionar dentro del desarrollo organizacional el seguimiento y
capacitacion del talento humano cuyo fin es obtener personal
competitivo en cada area, realizar seguimientos de evaluacion de
desempeifio para identificar brechas entre el conocimiento y la
practica ejecutada, establecer mecanismos estadisticos de
control como ausentismo, rotacion y fuga de talento humano que
afecte directamente a la produccion de la empresa.
Adicionalmente apoyar a la toma de decisiones en la
contratacion asenso, despidos y traslado dentro y fuera de la
organizacion y diseflar manual de politicas de las empresas de
acuerdo a los reglamentos que rigen la normativa laboral.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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TECNOLOGIA SUPERIOR EN ESTETICA INTEGRAL

f‘ S an
Aprobada mediante Resolucion RPC-SO-01-No.001-2020 del
08 de enero del 2020, por el Consejo de Educacion Superior

CES. Proyecto de ajuste curricular no sustantivo, CARRERA
HiBRIDA Nro. 2048-ajuste-curricular-no-sustantivo-39491 .

La Carrera de Estética Integral forma tecnologos con capacidad
para analizar conocimientos cientifico técnicos que permitan
describir el contexto en el que un ser humano se desarrolla,
lizandolo desde el punto de vista social, cultural, anatémico,
0gico e intercultural para poder aplicar procedimientos de
recuperacion de tejidos y masofilaxia que promuevan el
fisico, mental y social del ser humano integro;
cciones que permitan a los usuarios de los centros
ener el equilibrio entre la imagen personal, su
ciones con su entorno.

nal en Estética Integral realiza tratamientos que
en el cuidado de la imagen y estética corporal
poranea e intercultural, implementado en el ejercicio de
rofesion técnicas de belleza, cosmetologia, masofilaxia y
peluqueria a través del corte, peinado, color y tratamientos
capilares; maquillaje profesional; cuidado de manos y pies;
tratamientos faciales y corporales especializados para relajar,
ienizar, recuperar los tejidos y promover el modelamiento
al; decide con criterio cientifico y ético la ejecucion de su
profesional o derivacion al médico; practicando el
naturaleza y brindando atencion cordial y de calidad.

Caomercto
cterior

RPC-SO-10-No.180-2020 del
ducacion Superior CES.

ivo, CARRERA EN
antivo-39487.

que aporten al
en base a los

El Tecndlogo Superior en Comercio exterior, una vez culminado
su proceso de formacién profesional dentro del Instituto
Superior Tecnoloégico la  Castellana, tendra  soélidos
conocimientos en la operacion del comercio exterior, lo que le
permitird manejar procesos, de planificacion, organizacion y
ejecucion de negocios internacionales, tramites de Importacion
y Exportacion en las aduanas en base a una planificacion
estratégica y logistica propia de su profesion, cumpliendo con la
normativa vigente. Adicionalmente estara en la capacidad de
crear, comunicar y entregar ofertas de intercambio de bienes y
servicios como emprendedor o profesional independiente o
dependiente, siempre apegandose a los principios de la ética
profesional, lo que le permitira recomendar negocios o ser parte
de ellos, permitiendo alcanzar objetivos empresariales o
personales.

GUIA NACIONAL DE TURISMO CON EQUIVALENTE
TECNICO SUPERIOR

Guia Nacional
ol deTurismo

Aprobada mediante Resolucion RPC-SO-19-No.129-2020 del
05 de noviembre del 2020, por el Consejo de Educacion Superior
CES. Proyecto de ajuste curricular no sustantivo, CARRERA
EN LINEA Nro. 2048-ajuste-curricular-no-sustantivo-39488.

Su objetivo es formar profesionales con solidos conocimientos
tedrico-practico, con capacidad para administrar y emprender en
el sector turistico, en base a procesos que permitan la
articulacion de las funciones de formacion, investigacion y
vinculacién, mejorando la calidad de vida y contribuyendo al
desarrollo de la Region Sur del Ecuador.

El egresado en Guia Nacional de Turismo con nivel equivalente
a Técnico Superior una vez culminado su proceso de formacioén
profesional dentro del ITEC, tendra s6lidos conocimientos en
desempefiarse en Logistica y transporte turistico, guia turistico
en reservas naturales, parques nacionales, provinciales y
municipales, museos, en centros de interpretacion, recreacion,
cultura, educacion; organizadores de eventos, congresos, ferias
turisticas. Adicionalmente estard en la capacidad de realizar la
planificacion de viajes turisticos a reservas nacionales, siempre
apegandose a los principios de la ética profesional.

El Instituto de Educacion Superior "La Castellana" se
enorgullece de ofrecer una diversa seleccion de carreras
tecnologicas y técnicas que responden a las necesidades actuales
del mercado laboral.

A través de un riguroso programa de estudios y una sélida
formacion académica, nuestros estudiantes estan equipados con
las habilidades y conocimientos necesarios para destacar en sus
respectivos campos. Nos comprometemos a continuar
mejorando y actualizando nuestra oferta educativa para asegurar
que nuestros graduados esten preparados para los desafios del
mundo laboral actual y futuro.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024



N

Lt

f

A4

LLITAARR

TECNOLOGIA
AGROPECUARIOS

SUPERIOR EN NEGOCIOS

@  Negocios
Agropecuarios

Aprobada mediante Resolucion RPC-SO-11-No0.199-2020 del
22 de abril del 2020, por el Consejo de Educacion Superior CES.

Se formara profesionales en el area de los negocios
ropecuarios con solidos conocimientos, tedricos, practicos y
dologicos en el manejo y produccion de cultivos agricolas
fertilizacion, control y manejo integrado de plagas; asi
ermedades, mecanizacion agricola; y, técnicas para la
ejora animal, asi como programas de prevencion,
control de enfermedades en animales para que
aporte a la sociedad en general mediante la
del proceso de distribucion de los productos

Tecnologia Superior en

Gestion de Riesgos

Te Superior en

Estética Integral

Tec gia Superior en

Gestion de Talento Humano
Tecnologia Superior en

Desarrollo de Software
Tecnologia Superior en

Comercio Exterior

Te

Negocios Agropecuarios

.

anos "
y medio

TECNICO SUPERIOR EN MECANICA AUTOMOTRIZ

$4O)

Mecanica
Automotriz

Aprobada mediante Resolucion RPC-SO-19-No.129-2020 del
05 de noviembre del 2020, por el Consejo de Educacion Superior
CES.

La carrera de Mecanica Automotriz forma técnicos profesionales
con sélidos conocimientos teéricos, practicos y metodologicos
en el campo de la mecanica automotriz en relaciéon con el
proceso, arreglo, instalacion, manipulacion, control y
mantenimiento preventivo y correctivo de distintos sistemas del
automotor, para brindar seguridad al conductor.

El profesional graduado en el campo de la Mecanica Automotriz,
en el nivel técnico, adquirira y desarrollara los conocimientos
basicos que le permitiran contextualizar la realidad donde se
desarrollara como tal; asi como sapiencias tedricas y practicas
en mantenimiento preventivo y correctivo de distintos tipos de
motores, su funcionamiento eléctrico o electronico, sistemas de
freno, inyeccion y tren de rodaje, lo que le permite mediante una
correcta evaluacion y andlisis determinar causas, efectos y
soluciones alternativas a problemas o necesidades del campo
automotriz de tipo técnico, todo esto bajo responsabilidad social
en armonia con el ambiental, para aportar a la solucién de
problemas propios del campo de conocimiento. Con su
formaciéon y frente a la realidad actual donde existe franca
competencia, el técnico automotriz se define por su habilidad
para la adaptacion al cambio o necesidad acompafiada de una
alta capacidad de liderazgo e innovacion.

= b,
> 1 i{nl%edio

Técnico Superior en
Mecanica Automotriz

Tecnologia Superior en

Guia Nacional de Turismo.

Contacto: 0987378649
Conv: 072577510
Ubicacién: José Antonio Eguiguren,

entre Lauro Guerrero y Ramoén
Pinto, Loja-Ecuador.
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@ Poblacion Estudiantil

GUIA NACIONAL DE TURISMO
MECANICA AUTOMOTRIZ
NEGOCIOS AGROPECUARIOS
GESTION DEL TALENTO HUMANO
GESTION DE RIESGOS

COMERCIO EXTERIOR
DESARROLLO DE SOFTWARE

PRIMER PERIODO 2024

7,41% s

18,68%

0,00%

3,70% e g %
14,81% IN7a1%n

2,47% s 70 %

10,00%

ESTETICA INTEGRM%

’ (]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HOMBRES m MUIJERES

SEGUNDO PERIODO 2024

GUIA NACIONAL DE TURISMO
MECANICA AUTOMOTRIZ
NEGOCIOS AGROPECUARIOS
GESTION DEL TALENTO HUMANO
GESTION DE RIESGOS

COMERCIO EXTERIOR
DESARROLLO DE SOFTWARE
ESTETICA INTEGRAL

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Seriesl ™ Series2

CRECIMIENTO DE LA POBLACION ESTUDIANTIL \

Durante el afio 2024, el Instituto Superior Tecnoldgico La Castellana experiment6 un crecimiento significativo en su
poblacion estudiantil. Al comparar la matricula registrada en el periodo académico abril-agosto con la del periodo
octubre—febrero, se evidencia un incremento del 320%. Este aumento refleja una mayor demanda de los programas
académicos ofrecidos, lo cual puede atribuirse a factores como:

Este notable crecimiento representa un avance importante para la institucion, consolidando su rol como centro

formador de profesionales técnicos y tecnologicos, al tiempo que plantea nuevos retos en cuanto a infraestructura,

)

servicios académicos v calidad educativa.

12
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ESTETICA INTEGRAL 6.58% &
y |
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GESTION DE RIESGOS 35.53% &
MECANICA AUTOMOTRIZ 5.26% &
GUIA NACIONAL DE TURISMO 11.84% &
COMERCIO EXTERIOR 7.89% &

22.37% &
DESARROLLO DE SOFTWARE 10.53% &

Ceremonia de incorporacion y entrega

de titulos a los estudiantes de las carreras

técnicas y tecnologicas del Instituto Superion

Tecnoldgico "La Castellana” #YoSoyITEC

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024



b

=
—
g
=
e
S
=

Capacitacion

TR R A \K,ﬁ‘.,w
L A AL N
A e, T A L A W




)

e
a—
=y

f—,

LLITAARR

)

—

Gestion Docente

SELECCION DOCENTE

Durante cada periodo académico del afio 2024, el Instituto
Superior Tecnolégico La Castellana implementd un
proceso riguroso y transparente para la seleccion de su
planta docente. Este proceso se basd en la revision de
hojas de vida recibidas a través de la bolsa de empleo
institucional y en aplicaciones presentadas directamente
en las oficinas académicas.

Como parte fundamental del proceso de seleccion, se
consideraron los resultados de las evaluaciones docentes
de los periodos octubre 2023 — febrero 2024 y abril —
agosto 2024, lo cual permitié verificar el desempeiio
previo del personal académico y garantizar la continuidad
de aquellos profesionales que demostraron un alto nivel
de compromiso y calidad educativa.

as, se llevo a cabo una entrevista personalizada con

stulante, facilitada por el Vicerrectorado
y la Coordinacion Académica. Estas
o solo permitieron valorar aspectos
e los aspirantes, sino también recopilar
clave para la planificacion y distribucion de
académica en funcion de las necesidades
ionales.

e enfoque integral en la seleccion docente permitio

fortalecer la calidad educativa de la institucion,

asegurando que el cuerpo docente cuente con las

etencias pedagdgicas y técnicas necesarias para
er a los desafios del modelo educativo vigente.

10 mujeres

1 1 hombres

.-

Total: 21 ]

1 1 mujeres

1 1 hombres

=3 =8| | 3

<

Total: 22 ]
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CAPACITACION DOCENTE

En el afio 2024, el Instituto Superior Tecnologico La Castellana ¢ S -‘; &

i6 i ' i Y TELLANA 4ud Nwflos
fortalecid su co;npromlso con 1a1. mejora continua dffl 01.1erpo ANIVERSARIO
docente a través de una amplia oferta de capacitaciones #yosovitec

especializadas. Estas actividades formativas respondieron a las AGENDA
necesidades actuales del entorno educativo, las exigencias del
modelo pedagdgico institucional y los retos de la transformacion
digital y social en la educacion superior. — Tema: Potenciacién y Combustibles

Ponente: Nelson Vigliani y Elio Troyano

€ Apatirde 1as18:00 | § [liVE s

La Castellana

Las capacitaciones impartidas durante este periodo abordaron Tema: Elaboracién de planes Familiares de emergencia
. Ponente: Nelson Mancheno Carrién
temas clave en cuatro ejes fundamentales: () 18:00

Tema: El comerciante, la empresa y la sociedad de comercio
Ponente: PhD. Leonardo Gonzalez

1. Innovaciéon Educativa y Tecnologica

Tema: Ergonomia aplicada
Ponente: Dr. Humberto Tapia Escalante

e  Tecnologias educativas

Tema: Técnica de ciberdelincuencia “Phishing”
Ponente: Ing. Rodrigo Japén

e  Competencias digitales avanzadas

Tema: Farmacéutica en la estética
nte: Dra. Stefanie Samaniego

e Disefio instruccional para entornos virtuales ema: Manejo multicisciplinario de los pacientes

gia Estética
e: Dr. Christian Serrano

e Inclusion y accesibilidad en la educacion en linea

e  Técnica de ciberdelincuencia “Phishing”

D 2. Educacién Inclusiva y Equitativa

INSTITUTO DE e
ID A éfromo%usmo "[ } CASTELLANA
DEPORTIVO Y N

e  Jgualdad de accion: Un camino hacia la inclusion

Igualdad de oportunidades

 INVECCIGN DIRECTA PARA MOTORES DE COMPETICION |
Docente: Carlos D'Andrea 3. Actualizacion Disciplinar y Profesional

Categorias: Motores

e  Potenciacion y combustibles

Docente: Gustavo Penin

Catogorias: Electronica e  Farmacéutica en la estética

ﬂ e  Manejo multidisciplinario de los pacientes
. g Docente: Rubén Garcia e  El comerciante, la empresa y la sociedad de comercio

Categorias: Rally

e  Ergonomia aplicada

ool r S 22DEMAYO =)
icipacion del personal docente en © 21HS » 19HS | Sz

as  virtuales nacionales e
el Webinar gratuito ITEC-IAD y
pacios que fortalecieron el

L . INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
e colaborativo. “LA CASTELLANA"

ibuyeron a elevar el
ambién impactaron

GUSTAVO PENIN CARLOS D'ANDREA

ACUERDO
IAD - ITEC ECUADOR
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EVALUACION DOCENTE

El Instituto Superior Tecnologico La Castellana llevo a cabo,
durante el afio 2024, los procesos de evaluaciéon del desempeiio
docente, con el objetivo de garantizar la calidad de la ensefanza,
promover la mejora continua y asegurar la coherencia entre la
practica pedagodgica y los objetivos institucionales.

1. Objetivos de la evaluacion docente

e Medir el nivel de cumplimiento de las funciones
académicas y pedagogicas.

e  Identificar fortalezas y oportunidades de mejora en el
cuerpo docente.

e  Tomar decisiones fundamentadas para la renovacion
de contratos, asignacion de carga horaria y disefio de
planes de capacitacion.

e Promover una cultura de  autorreflexion,
responsabilidad y desarrollo profesional.

2. Instrumentos y mecanismos utilizados

La evaluacion docente se realizo mediante un enfoque integral,
siderando diferentes fuentes y actores del proceso educativo.
instrumentos aplicados incluyeron:

utoevaluacion docente.

luacion por parte de los estudiantes, mediante
uestas anonimas en linea.

valuacion por parte de la Coordinacion Académica y
el Vicerrectorado Académico.

Observacion directa de clases (presenciales y
virtuales), en casos seleccionados.

Cada instrumento se centrd en aspectos clave del desempeiio,
como:

e  Planificacion y cumplimiento del silabo.
e  Estrategias metodologicas y uso de recursos
tecnologicos.
e  Evaluacion del aprendizaje.
e  Puntualidad y cumplimiento de deberes académicos.
e  Comunicacion y manejo del grupo.
e  Atencion al estudiante.
3. Resultados generales

Los resultados consolidados de las evaluaciones
correspondientes a los periodos abril-agosto 2024 y octubre
2023—febrero 2024 reflejan lo siguiente:

e Un alto nivel de satisfaccion estudiantil en relacion
con la calidad de la ensefianza impartida.

e El 85% de los docentes evaluados obtuvieron
calificaciones dentro de los rangos “Bueno” y “Muy
Bueno”.

e Se identificaron areas de mejora relacionadas
principalmente con el uso de plataformas digitales y
estrategias inclusivas, lo cual serd atendido mediante
capacitaciones especificas.

4. Uso de los resultados

Los resultados de la evaluacion docente fueron utilizados para:

e Larenovacion y seleccion de personal académico en
los siguientes periodos.

e La definicion de lineas prioritarias de capacitacion
docente.

e La retroalimentacion individual a los docentes,
promoviendo procesos de mejora personal y
profesional.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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[ Gestion Administrativa

CAPACITACIONES

En cumplimiento con los principios de desarrollo institucional,
equidad y mejora continua, durante el afio 2024 el Instituto
Superior Tecnologico La Castellana implementdé un plan de
capacitacién dirigido al personal administrativo, con el
proposito de fortalecer sus competencias técnicas, humanas y
digitales.

Las tematicas abordadas fueron seleccionadas estratégicamente
en funcién de los desafios actuales del entorno institucional,
priorizando aspectos clave como la inclusion, la transformacion
digital y la prevencion de riesgos. Las capacitaciones impartidas
incluyeron los siguientes ejes:

1. Inclusion, Igualdad y Accesibilidad

e Igualdad de oportunidades

e Igualdad de acciéon: Un camino hacia la inclusion

Inclusion y accesibilidad en la educacion en linea

aticas permitieron sensibilizar al personal sobre la
de garantizar un entorno laboral y académico justo,
accesible para toda la comunidad educativa,
la convivencia institucional y el respeto a la

alecimiento de Competencias Digitales

e  Competencias digitales avanzadas

Esta capacitacion tuvo como objetivo mejorar el manejo de
herramientas tecnologicas y plataformas digitales, optimizando
procesos administrativos y de atencion al usuario, en
ncia con los requerimientos del entorno educativo

2. Fortalecimiento de Competencias Digitales
e  Competencias digitales avanzadas

Esta capacitacion tuvo como objetivo mejorar el manejo de
herramientas tecnologicas y plataformas digitales, optimizando
los procesos administrativos y de atencion al usuario, en
coherencia con los requerimientos del entorno educativo
moderno.

3. Seguridad Informatica y Prevencion

e  Técnica de ciberdelincuencia: “Phishing”

Se brindaron herramientas para identificar, prevenir y actuar
frente a amenazas cibernéticas, con énfasis en la proteccion de
datos personales ¢ institucionales. Esta formacion resulto clave
para fomentar una cultura de seguridad digital en el ambito
administrativo.

4. Salud y Prevencion de Riesgos
e Ergonomia aplicada

e  Primeros auxilios

Estas capacitaciones respondieron a la necesidad de cuidar el
bienestar fisico de los trabajadores y brindar conocimientos
esenciales para actuar en situaciones de emergencia dentro del
entorno institucional.

Estas acciones de formacion continua refuerzan el compromiso
del Instituto con el desarrollo integral de su talento humano, la
mejora del clima organizacional y la prestacion eficiente de
servicios a la comunidad educativa.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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EVALUACION INSTITUCIONAL

Durante el afio 2024, el Instituto Superior Tecnoldgico La
Castellana llevo a cabo un proceso intensivo de preparacion
institucional con miras a la evaluacion externa conducida por el
Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (CACES). Este proceso se enmarco en el compromiso
de la institucion por garantizar estandares de calidad en todos
sus ambitos de gestion académica y administrativa.

CRONOGRAMA PARA LA
EVALUACION EXTERNA CON FINES
DE ACREDITACION DE LOS
INSTITUTOS SUPERIORES TECNICOS
Y TECNOLOGICOS 2024-2026

Como parte de este esfuerzo, se desarrollaron las siguientes
acciones clave:

e Revision y actualizacion integral de la informacion
académica, administrativa y de gestion, en
concordancia con los criterios establecidos por el
modelo de evaluacion del CACES.

e Organizacion y carga sistematica de evidencias
documentales en las plataformas requeridas,
abordando aspectos como planificacion académica,
ejecucion curricular, resultados de aprendizaje,
titulacion, investigacion y vinculacion con la
sociedad.

Direccién de Evaluacion y Acreditacion de
Institutos y Conservatorios Superiores

Elaboracion de informes técnicos de cumplimiento,
rientados a demostrar el alineamiento de los procesos

J . , . .. Agosto 2024
titucionales con los estandares de calidad exigidos. :

mulacros de auditorias internas, que permitieron
identificar brechas y oportunidades de mejora,
anticipando la visita oficial del ente evaluador.

Asesoria técnica y acompafiamiento permanente al
personal académico y administrativo involucrado,
para asegurar la adecuada preparacion y presentacion
de las evidencias requeridas.

e  Coordinacion interdepartamental mediante reuniones
de trabajo, con el fin de unificar criterios, compartir
responsabilidades y fortalecer los procesos de
autoevaluacion y acreditacion institucional.

Tabla 1. Cronograma para la evaluacion externa con fines de acreditacion de los ISTT 2024

2026.

N Hitos de Evaluacién

Registro y carga de informacién en la plataforma
informatica

12p028  28/2/2025 e Consolidacion 'y entrega oportuna de la
documentacion para la fase de verificacion

e ! : documental, cumpliendo con los plazos establecidos
:7;ﬁn<:z:g:uelnweldereg|stmyoeurga dela 21/3/2025 por el CACES

4 Entrega de informacion faltante por parte de los ISTT 24/3/2025 27/3/2025

Verificacion técnica del nivel de registro y de carga de

la informacion 3/3/2025 20/3/2025

e  Participacion activa en capacitaciones nacionales,

5 V on té de [a inf 6 28/3/2025 30/5/2025 . .
. tanto virtuales como presenciales, por parte del

6 Anilisis de la informacién entregada por los ISTT 2/6/2025 30/6/2025 Vicerrectorado Académico y la Coordinacidén

7 Evaluacién de campo: Visitas in situ 1/7/2025 15/8/2025 Academlca> 10 que perm1t10 fortalecer la Compren81on
del modelo de evaluaciéon y alinear las acciones

8 Elaboracion de informes preliminares 18/8/2025 19/9/2025 . . . . . .
institucionales con los lineamientos del organismo

9 Notificacién de informes preliminares a los ISTT 22/9/2025 25/9/2025 regulador.

Elaboracién y entrega de observaciones al informe

10 preliminar por parte de los ISTT s (S Estas acciones reflejan el compromiso del Instituto con la mejora
continua, la transparencia institucional y la consolidacion de una
cultura de evaluacion orientada a la excelencia académica y
administrativa.

11 € de informes 13/10/2025 14/11/2025

12 Elaboracién de informes de evaluacion externa 17/11/2025 12/12/2025

Aprobacién y notificacion de los informes de

ciakbaiits ebarse 15/12/2025  26/12/2025

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2
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SESIONES DEL ORGANO COLEGIADO ACADEMICO SUPERIOR (OCAS)

Durante el afio 2024, el Instituto Superior Tecnoldgico La
Castellana mantuvo una activa gestion institucional mediante la
convocatoria 'y desarrollo de sesiones ordinarias y
extraordinarias del Organo Colegiado Académico Superior
(OCAS), como parte de los mecanismos de gobernanza,
planificacion estratégica y toma de decisiones de alto nivel.

Estas sesiones permitieron la aprobacion de normativas,
reformas, planes, proyectos académicos, administrativos y de
gestion institucional alineados con los objetivos del instituto y
con las directrices establecidas por los organismos de control de
la educacion superior.

SESIONES ORDINARIAS

Se llevaron a cabo tres sesiones ordinarias en las que se
tomaron decisiones fundamentales para el desarrollo académico
y normativo del instituto:

e  Sesion 01-SO-OCS-ITEC-2024 (31 de enero de
2024):

o Aprobacion del Manual de Parametros para el
Examen Complexivo.
Reforma al Reglamento de Becas y Ayudas

esion 06-SO-OCS-ITEC-2024 (24 de junio de
2024):

Aprobacion del Informe de Auditoria Externa
2023, elaborado por la empresa CONSULTORIA
EMPRESARIAL AUDITCONSULTEGCORP
S.A.S.

o  Aprobacion del Informe de Rendicion de Cuentas
2023, disponiendo su remisiéon a los entes
reguladores del Sistema Nacional de Educacion
Superior.

n 08-SO-OCS-ITEC-2024 (16 de agosto de

ion del Calendario Académico octubre

acreditacion, disponiendo la
comisiones de trabajo.

SESIONES EXTRAORDINARIAS

Durante el mismo periodo, se desarrollaron siete sesiones
extraordinarias para atender temas urgentes y estratégicos para
el funcionamiento institucional:

e Sesion 001-SE-OCS-PIGREI-2024-ITEC (15 de
febrero de 2024):

O Aprobacion del Plan Integral de Gestion de
Riesgos para la Unidad de Produccion de Estética
Integral.

e Sesién 001-SE-OCS-SPD-2024 (22 de marzo de
2024):

o Resolucion para la elaboracion del informe de
necesidades docentes con fines de contratacion para
el nuevo periodo académico.

e  Sesion 01-SE-OCS-ITEC-2024 (16 de abril de
2024):

o  Resolucion para subsanar observaciones del CES
sobre la creacion de la carrera de Emergencias
Meédicas y su posterior remision.

e Sesion 03-SE-OCS-ITEC-2024 (30 de abril de
2024):

O Aprobacion del Manual de Politicas y
Procedimientos Contables del ITEC.

e Sesién 001-SE-OCS-MDF-2024-ITEC (10 de julio
de 2024):

o  Aprobacion del nuevo Manual de Funciones del
ITEC.

e  Sesion 05-SE-OCS-ITEC-2024 (23 de agosto de
2024):

o Conocimiento del periodo de evaluacién
institucional por parte del CACES: octubre 2023 —
febrero 2024 y abril — agosto 2024.

e  Sesion 06-SE-OCS-ITEC-2024 (02 de septiembre
de 2024):

o  Aprobacion de las reformas al Estatuto del ITEC,
y disposicion de su tramite ante el CES para
verificacion.

Estas reuniones fortalecen el principio de gobernabilidad
institucional, garantizando la legalidad, transparencia y
oportunidad en los procesos de toma de decisiones. Ademas,
evidencian el compromiso del ITEC con la mejora continua, la
planificacion académica eficiente y la atencion oportuna a los
requerimientos legales, académicos y administrativos.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Durante el periodo 2024, el Instituto Superior Tecnologico La
Castellana ha consolidado importantes avances en el
fortalecimiento de su infraestructura fisica y tecnologica, con el
objetivo de garantizar condiciones 6ptimas para el desarrollo de
las actividades académicas, administrativas y de vinculacion con
la comunidad.

Estas mejoras han sido implementadas bajo los principios de
calidad, seguridad, funcionalidad y accesibilidad, asegurando un
entorno que favorezca tanto el aprendizaje como el trabajo
colaborativo entre los distintos actores institucionales.

Entre las acciones mas relevantes destacan:

e  Mantenimiento y adecuacion de aulas, laboratorios y
oficinas administrativas, mejorando las condiciones
de habitabilidad, iluminacién, ventilacion 'y
conectividad.

e Dotacién de equipamiento tecnoldgico actualizado,
como computadoras, destinados a mejorar la
enseflanza-aprendizaje presencial y virtual.

Ampliacion y reorganizacion de espacios fisicos para
sponder al crecimiento de la poblacion estudiantil y
s nuevos requerimientos de las carreras ofertadas.

ejoras en la conectividad institucional, con la
optimizacion de redes internas y acceso a internet de
alta velocidad, lo que permite un mejor
funcionamiento de las plataformas académicas y
administrativas.

e Adquisicion 'y renovacion de equipamiento
especializado en laboratorios técnicos, y unidades de
produccion, fortaleciendo la formacién practica en
areas como estética integral y mecanica automotriz.

e Implementacion de sefialética institucional y mejoras
en accesibilidad, en cumplimiento de la normativa
vigente para personas con discapacidad, asegurando
espacios inclusivos y funcionales.

Estas acciones reafirman el compromiso del Instituto con la
mejora continua, la excelencia académica y el cumplimiento de
los estandares exigidos por los organismos de control y
aseguramiento de la calidad.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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Gestion Financiera

Durante el afio 2024, el Instituto Superior Tecnologico La Castellana mantuvo una administracion financiera responsable,
transparente y orientada a la eficiencia en el uso de los recursos, en cumplimiento con la normativa vigente y con los principios de
sostenibilidad institucional.

La planificacion y ejecucion presupuestaria se desarrollé de acuerdo con los objetivos estratégicos institucionales, priorizando el
fortalecimiento académico, la mejora de la infraestructura, el equipamiento tecnologico y el desarrollo profesional del talento
humano. Todas las acciones fueron sustentadas mediante procesos técnicos de control interno, garantizando la correcta utilizacion
de los recursos publicos y privados.

Como parte de los mecanismos de control y rendicion de cuentas, la institucion se sometié a un proceso de auditoria externa
correspondiente al ejercicio fiscal 2023, llevado a cabo por la empresa Consultoria Empresarial AuditConsultegcorp S.A.S.
Este proceso permitio verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, la adecuada ejecucion financiera y la transparencia en
el manejo contable. El informe de auditoria fue aprobado por el Organo Colegiado Superior en sesién ordinaria, evidenciando que
la gestion financiera del ITEC se realizo conforme a los principios de legalidad, eficiencia, eficacia y economia.

Ademas, se generaron los informes financieros requeridos por los organismos de control del Sistema de Educacion Superior, los
cuales fueron presentados de manera oportuna y cumpliendo con los estandares establecidos.

Estos resultados ratifican el compromiso institucional con una gestion financiera basada en la transparencia, el control y la
rendicion de cuentas, como pilares esenciales para el crecimiento sostenido del Instituto y la garantia de servicios educativos de
calidad.
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BECAS INSTITUCIONALES

En el marco de su compromiso con la equidad, la inclusion y el
acceso a la educacion superior, el Instituto Superior Tecnologico
La Castellana implement6é durante el aflo 2024 una politica
activa de otorgamiento de becas y ayudas econémicas, como
un mecanismo efectivo para reducir las  barreras
socioecondmicas que afectan a los estudiantes y promover la
permanencia y culminacion exitosa de sus estudios.

Durante el periodo, se otorgaron becas socioeconomicas a
estudiantes en situaciéon de vulnerabilidad, considerando
criterios técnicos establecidos en el Reglamento de Becas
vigente. Estas becas permitieron apoyar econdémicamente a
estudiantes provenientes de contextos de alta precariedad,
brindandoles la posibilidad de continuar su formacion técnica y
tecnoldgica sin interrupciones.

Asimismo, en cumplimiento con la normativa nacional y el
principio de inclusion, se concedieron becas a estudiantes con
discapacidad, garantizando igualdad de condiciones para el
acceso y permanencia en la educacion superior. Este apoyo
forma parte de una politica institucional orientada a crear
ornos educativos mas justos, accesibles y diversos.

almente, se aplicaron descuentos especiales derivados
ios interinstitucionales, que permitieron facilitar el
estudiantes pertenecientes a instituciones aliadas,
las redes de cooperacion y expandiendo el alcance
ducativa del ITEC.

Beca 50% ,

Un hito destacado del afio fue la asignacion de mas de 180
becas al programa “Futuro Mujer”, iniciativa liderada por la
SENESCYT, que busca empoderar a mujeres a través de la
formacion técnica y tecnologica. La participacion del Instituto
en este programa representa un avance concreto en la reduccion
de brechas de género y el fortalecimiento del rol de la mujer en
sectores productivos estratégicos. Las becarias del programa
Futuro Mujer accedieron a carreras pertinentes y con alto
potencial de empleabilidad, contribuyendo al desarrollo de
capacidades en poblaciones historicamente subrepresentadas.

La implementacion de estas acciones evidencia la voluntad del
Instituto por construir una educacion superior inclusiva,
solidaria y con enfoque de derechos, reafirmando su
compromiso con el bienestar estudiantil y la transformacion
social a través del conocimiento.

N .
¢ NSTITUTO SUPERIOR TECHOLBGICO LA > | Secretaria de
Il[[ H CASTELLANA > | Educacién superior,

V

Ciencia y Tecnologia
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Relaciones Interinstitucionales

FIRMA DE CONVENIOS

Durante el afio 2024, el Instituto Superior Tecnoldgico La
Castellana ha fortalecido significativamente su red de relaciones
interinstitucionales a través de la firma de convenios estratégicos
con diversas entidades del sector publico, privado y académico.
Estas alianzas se enmarcan en la mision institucional de
fomentar una educacién superior pertinente, inclusiva y de
calidad, alineada con las necesidades del entorno social y
productivo.

Los convenios suscritos han tenido como objetivo principal
ampliar las oportunidades de formacion practica, investigacion,
vinculacion con la comunidad y empleabilidad para los
estudiantes y egresados del Instituto. Ademas, han contribuido a
fortalecer las capacidades institucionales en aspectos clave como
transferencia de conocimientos, actualizacion tecnologica,
desarrollo docente y responsabilidad social.

Entre los beneficios alcanzados mediante estos convenios se

Practicas preprofesionales, facilitando la aplicacion
e conocimientos en contextos reales y el desarrollo
ompetencias laborales.

acios de cooperacion para proyectos de
inculacion con la sociedad, especialmente en temas
de salud, seguridad ciudadana, gestion del riesgo,
educacion comunitaria y desarrollo sostenible.

e  Capacitacién y actualizacién para el personal
docente y administrativo, mediante la colaboracion
con instituciones especializadas y centros de
formacion continua.

Acceso a instalaciones, equipamiento o asistencia
écnica por parte de entidades colaboradoras, que
iquecen los procesos de ensefianza-aprendizaje y
ecen la innovacion educativa.

jon con empresas y gremios productivos,
la insercion laboral de los egresados y la
a oferta académica a las demandas del

gestion institucional proactiva,
rrollo integral de la comunidad
i de una educacion superior

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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PROYECTOS DE VINCULACION

Durante el afio 2024, el Instituto Superior Tecnologico La v 4 T“,[\
Castellana fortalecid su compromiso con el entorno social y ) \aafios
comunitario a través de la ejecucion de proyectos de ANIVERSARIO
vinculacion con la sociedad, orientados a generar impactos > , fyosomsc
positivos y pertinentes desde cada una de las carreras ofertadas. bre. prende. T iuinfle

En coherencia con los principios de pertinencia, participacion y
responsabilidad social que rigen la educacion superior, se

g
aprobaron y desarrollaron proyectos integradores que CON E CT AN D 0 IDE AS / g\ ’

ermitieron a los estudiantes aplicar sus conocimientos de
anera practica, colaborativa y con enfoque inclusivo, en CREANDO INNOVACION
espuesta a las necesidades identificadas en distintos sectores de

la comunidad. :
iConoce nuestros proyectos

Las actividades desarrolladas durante este periodo incluyeron:

e Talleres de  capacitacion multidisciplinar &5 DEJUNIO © 000
desarrollados por la carrera de Gestion del Talento :
Humano, enfocados en fortalecer habilidades ! 1O LAURO GUERRERG
blandas, liderazgo, trabajo en equipo y clima

izaci isti i &y itec.edu.
organizacional en distintos contextos sociales. (O 0987378649 @@ 072577510 ) itec.edu.ec

royecto de vinculacion "Feria Académica ITEC
4", liderado por las carreras de Gestion del
to Humano, Desarrollo de Software y Gestion
esgos, con ¢l objetivo de mostrar avances

micos, proyectos estudiantiles, servicios
titucionales y promover el didlogo con actores
externos.

Curso de mecanica basica “Mantenimiento y
diagnostico vehicular para la vida cotidiana”,
implementado por la carrera de Mecanica
Automotriz, que brindd conocimientos técnicos a
personas de la comunidad sobre el cuidado y
operacion segura de vehiculos.

acitacion en técnicas de automaquillaje,

os basicos y cuidado personal, impartida por

a de Estética Integral, con el propdsito de

a personas en situacion de vulnerabilidad,

autoestima y brindarles herramientas
leo.

ientacion social de la formacion
do el aprendizaje significativo,
didlogo de saberes. Ademas,
g.actor clave en el desarrollo
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PROYECTOS DE INNOVACION Y PRODUCCION

El Instituto Superior Tecnologico La Castellana, comprometido
con el fortalecimiento del pensamiento critico, la cultura
investigativa y el desarrollo de soluciones innovadoras, ha
impulsado de manera sostenida durante el afio 2024 una serie de
iniciativas orientadas a la produccién cientifica, la
investigacion aplicada y la innovacién académica.

Una de las principales acciones fue la participacion activa de
docentes en eventos académicos nacionales e internacionales,
destacando la ponencia “Transformacion del recurso humano
en el sector publico ecuatoriano, de la necesidad al
compromiso de la gestion”, presentada por la Tnlga. Ligia
Vanegas y la Dra. Maria Alejandra Cueva (ITEC), junto con la
Ing. Ligia Cueva (UNL). Esta contribucion representa un avance
importante en el analisis del talento humano y la eficiencia
institucional en el sector publico, posicionando al ITEC como
una institucion productora de conocimiento y con capacidad de
incidencia en el desarrollo del pais.

Asimismo, se implementd el Proyecto Semilleros de
vestigacion, una iniciativa estratégica nacida de las lineas de
stigacion definidas por cada carrera. Este espacio académico
incentivar, desde la formacion técnica y tecnologica, la
i6n colaborativa entre docentes y estudiantes. Los
ortalecen el pensamiento critico, la creatividad y la
a resolver problemas reales, mediante el disefio de
entados a las necesidades del entorno productivo y
estrategia no solo mejora el perfil académico de los
es, sino que también fomenta su participacion activa en
sformacion de sus comunidades.

DE GESTION PUBLICA Y
CONTRATACION PUBLICA

4 Duiaioe g povspectias 20 A SERCOP ViE
DiA1/22-07

Tipo de
Dia Tema Expositor Hora temdtico  presentacion

INAUGURACION 08:00 o 08:30

Contratacion Pablica

'y Cooperacion

Internacional, Inés Maria 08:30 2 09:30 Compras  CONFERENCIA
Transparencia y Baldedn Publicas INAUGURAL
lucha contra la

Corrupcion

Adoptacion de las

Politicas de Juan 09:30a10:30 Compras Conferencia
Contratacion a los Froncisco Dioz Publicas magstral
Cambios Globales.

Gestion Publica y Carlos

Desarrolio Eduardo 1030 a11:30 Gestién Ponencia
Sostenible: Una Zulueta Cueva Publica

Mirada al Futuro

Etico, transparencia  Nicolas Adoifo

y responsabilidad Pietrasanta 1430a15:30 Gestién Conferencia
social en la Gestion Munoz Publica mogistral

Publica

Eficiencia y calidad Oswaldo

de los servicios Talavera 15:30a16:30 Gestion Conferencia
publicos Garcia Publica moagistral

Transformacion del Maric Cueva
recurso humano enel  Guzman, Ligiia

ecuatoriano, de la Guzman, 16:30a17:30 Gestion Ponencio
al Isabel Pablica

f'\;\ — AL

PRIMER CONGRESO INTERNACIONAL
DE GESTION PUBLICAY
CONTRATACION PUBLICA

' Desafins y pevspectivas 2024

@ )= || pRstummRANA 3 serco

TRANSFQRMACION DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR
PUBLICO ECUATORIANO, DE LA NECESIDAD AL
COMPROMISO DE LA GESTION

Jra. Maria Alejandra Cueva Guzman, Matr.

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “LA Ing. Com. Ligia Cueva Guzmén, MAE.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Tnlga. Isabel Vanegas Cueva
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “LA CASTELLA™

En el ambito de la innovaciéon educativa, se destaca el
desarrollo del proyecto “Impacto de la inteligencia artificial
en los procesos educativos del ITEC”, en el cual participaron
docentes y estudiantes de distintas areas. Este proyecto tiene
como proposito analizar e implementar herramientas basadas en
IA para optimizar procesos como la planificacion académica, el
seguimiento al aprendizaje y la mejora de la experiencia
educativa. Su desarrollo evidencia el interés institucional por
adaptarse a las tendencias tecnologicas globales y ofrecer una
educacion moderna, dinamica y eficiente.

Estas acciones reflejan el compromiso del Instituto con una
educacion superior pertinente, cientifica y transformadora,
que promueve no solo la transmision de conocimientos, sino
también la creacion de nuevas ideas, soluciones y proyectos con
impacto real en la sociedad.

Tabla 3. Rendimiento Académico vs utilizacion de la IA

Rendimiento académico v habilidades
Criterio de uso Recular | Bajo Medio bajo | Medio |Alm ‘ Total

e fp JeJoJe e ¢ ot [pff [o
De acuerdo 65 45 0 0 0 O 0 0 0 0 65 45
Parcialmente de acuerdo 29 20 8 6 14 10 0 [ 0 51 35
Indiferente 0o 0 o 0 o 0 11 8 6 4 17 12
Parcialmente en desacuerdo 0o 0 o 0 o 0 0 0 6 4 6 4
En desacuerdo o 0 o 0 o O 0 0 6 4 6 4
Total 94 65 8 6 14 10 11 8 18 12 145 100

Autor: Angel Benigno Paltin Cabrera

b o atandiambnn o aaaban

En general, ;como evaluarias tu satisfaccion con las herramientas de evaluacion virtual en el
Instituto Tecnoldgico La Castellana?
40 respuestas

@ Muy satistechola
@ satisfecho/a

@ Neutro
@ Insatisfechola
@ Muy insatisfechola
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UNIDADES DE PRODUCCION

La Unidad de Produccion de Mecanica Automotriz del Instituto
Superior Tecnoldgico La Castellana (UNPROITEC) se ha
consolidado durante el afio 2024 como un componente
estratégico en el proceso formativo de los estudiantes y como un
servicio de impacto comunitario. Este espacio constituye un
entorno de aprendizaje practico en el que se integran la docencia,
la produccion y la vinculacion con la sociedad, en concordancia
con los principios de la formacion técnica y tecnologica.

Objetivos de la Unidad de Produccion

UNPROITEC tiene como proposito central articular la teoria con
la practica mediante actividades de mantenimiento y reparacion
automotriz, permitiendo que los estudiantes desarrollen
habilidades técnicas reales bajo supervision profesional. Entre
sus objetivos especificos destacan:

1. Fortalecer la formacién practica integral de los
estudiantes de la carrera de Mecanica Automotriz,
mediante su participacion activa en actividades técnicas
que simulan condiciones reales del entorno laboral.

rindar servicios mecanicos de calidad a clientes
ernos y externos, bajo estandares de eficiencia,
idad y accesibilidad.

r al desarrollo local, proporcionando soluciones
as a las necesidades de movilidad y seguridad
icular de la comunidad.

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
“LA CASTELLANA’

Impacto Institucional y Social

La operacion de UNPROITEC ha generado multiples beneficios
tanto para la comunidad educativa como para la sociedad en
general:

e Aprendizaje Experiencial: Los estudiantes aplican sus
conocimientos en un entorno productivo real, enfrentando
diagnosticos, mantenimientos y reparaciones que
fortalecen su autonomia profesional y capacidad
resolutiva.

e  Vinculacién con el Sector Productivo: A través de esta
unidad, el Instituto responde a demandas concretas del

entorno, fortaleciendo los vinculos con sectores
estratégicos y generando servicios utiles para la
comunidad.

e  Actualizacién e Innovacion: La unidad actia como
laboratorio vivo donde se integran tecnologias emergentes
y metodologias modernas del sector automotriz,
permitiendo que tanto docentes como estudiantes se
mantengan alineados con las tendencias del mercado.

o Responsabilidad Social Institucional: UNPROITEC
brinda servicios a bajo costo, promoviendo la
accesibilidad a mantenimiento vehicular de calidad y
reforzando el compromiso institucional con el desarrollo
economico y la movilidad segura de la poblacion.

De esta manera, la Unidad de Produccion de Mecanica
Automotriz no solo cumple un rol pedagdgico esencial, sino que
también consolida su funcién como eje de innovacion, practica
profesional y responsabilidad social dentro del modelo
educativo del ITEC.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ITEC 2024
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La Unidad de Produccion de Estética Integral del Instituto
Superior Tecnologico La Castellana se ha constituido en un
espacio formativo fundamental que articula la practica
académica con la prestacion de servicios reales a la comunidad.
Esta unidad representa un entorno controlado, seguro y
profesional donde los estudiantes de la carrera de Estética
Integral pueden aplicar sus conocimientos técnicos, desarrollar
habilidades practicas y fortalecer su formacion con enfoque en
calidad, innovacion y responsabilidad social.

Objetivos de la Unidad de Produccion

Tiene como finalidad principal contribuir a una formacion
técnica integral a través del ejercicio practico constante,
promoviendo ademas el bienestar y cuidado personal en la
comunidad. Sus objetivos especificos incluyen:

1. Brindar un espacio de practica profesional
supervisada donde los estudiantes puedan desarrollar
destrezas en tratamientos faciales, corporales, estética
capilar y cuidado personal, con base en estandares
técnicos y protocolos especializados.

2. Ofrecer servicios de estética y bienestar de calidad
tanto a usuarios internos como externos, a precios
accesibles, consolidando la vinculaciéon con la
sociedad.

omover una cultura de cuidado integral y
oestima, especialmente en sectores vulnerables, a
¢s de programas de atencion y talleres
omunitarios.

Impacto Institucional y Social

Durante el afio 2024, la Unidad de Produccion de Estética
Integral ha generado un impacto significativo en los ambitos
académico, social y comunitario:

e Formacion Técnica Aplicada: Los estudiantes han
fortalecido sus competencias profesionales mediante el
trabajo directo con clientes reales, lo que les ha permitido
adquirir confianza, responsabilidad y destrezas especificas
altamente demandadas en el sector de la belleza y la salud.

e Innovacién y Actualizacion Permanente: A través de la
aplicacion de técnicas modernas y el uso de equipos
actualizados, se ha promovido una constante renovacion del
conocimiento practico, alineado a las tendencias de la
industria estética y cosmética.

e  Vinculaciéon Comunitaria: Ha contribuido activamente al
bienestar social mediante campaiias de cuidado personal,
talleres de automaquillaje, asesorias de imagen y servicios
gratuitos o con tarifas diferenciadas dirigidas a grupos
prioritarios.

e Emprendimiento y Empoderamiento: La unidad ha
servido también como plataforma para que estudiantes,
especialmente mujeres, visualicen su carrera como una
oportunidad de emprendimiento y autonomia econdmica,
impulsando su insercion laboral en salones, centros estéticos
0 negocios propios.

De esta manera, la Unidad de Produccion de Estética Integral no
solo cumple una funcion académica esencial, sino que también
promueve el desarrollo humano, la inclusiéon social y el
compromiso institucional con la comunidad, consoliddndose
como un espacio de innovacion educativa y transformacion
positiva del entorno.
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“LA CASTELLANA’ ‘

Oficinas Loja: calle José Antonio Equiguren 70-18
entre Lauro Gerrero y Ramon Pinto

0987378643

www.itec.edu.ec



